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moln appllkat|oner med egna
applikationer

- Online-SOA

- Handelsestyrd SOA
- Replikering

- ..ndgot annat?

. One size does NOT fit all!




“Partiell outsourcing (moln etc)

* Partiell outsourcing (eller multisourccing), sdsom:
¢ Cloud Computing (moln)
e SaaS (Software as a Service)
e ASP (Applications Service Provider)

¢ Kraver ndstan alltid integration med
e Interna applikationer och register
¢ Andra outsourcade applikationer och register

- ...for man kan ju inte offra all
anvandarvanlighet pa Molnets altare -
anvandarna ska inte behova halla ordning pa
tre separata kundregister till, eller s3!

rexempel oo o

kombination med interndrif
e

Engagemangsbild

* | exemplet tar jag inte "enkla”
tjanster som Google maps etc,
utan tunga verksamhets-
applikationer, "SOA-doméaner”

* Anvéandarens helhetsupplevelse 'I\
ligger i engagemangsbilden som i
sin tur beror av tre andra Leasing; f |Fond- Bank-
komponenter konto konto konto

=

* Vanligen helt olika driftsstabilitet
hos interna och externa sladdar —
inkopplingen till Fondsystemet i
exemplet ar extern, kanske via
Internet! N

Ovrigt
driftas
internt

KOps t.ex. som
moln-tjanst




* Gor vi som vi gjorde forr ndr vi skapade monolitiska
applikationer 1 en och samma driftmiljo:

Synkron online-kommunikation ?!

+ Enkelt att forsta

+ Latt att programmera

+ Alltid farskt data

- Allvarlig prestandarisk

- Allvarlig skalbarhetsrisk

- Allvarlig tillforlitlighetsrisk

* Duger troligen inte!

PPatafarskhet — nagra verksamn
scenarios och optimeringar

* En prisfraga mot en leverantor

— Frdgan kors mot en lokal (replikerad) kopia av prisregistret (10 s —
ndgra timmars gammalt data)

* En lagersaldofraga mot en leverantor

— Frdgan kors online mot leverantoren (1-2 s)

* En faktura gar till en kund

— Fakturan 6verfors via batch (eller ko) inom en dag till kunden

Verksamhetsbehoven ska styra "temporal kvalitet” (dvs farskhet).
Styr i sin tur optimerad tekniklosning.
Bor modelleras vid grundlaggande info-modellering!




* Replikering
¢ Relationsdatabasers inbyggda replikering

e EDA, hiandelseorienterat via enkel ko, ESB eller EAI
¢ Online, synkront

e Teknik-inlast online
« DCOM, Dotnet remoting, Java RMI, LU6.2 ...
e Interoperabel online
« Web Services SOAP, dominerar
» REST, 6kar (ger ocks3 lattare méjlighet till cache for hybridlésning)
* Batch
e Sekvensiella filer via ftp, http e.dyl.
e Via enkel ko

ESB (Enterprise Service Bus), EAI (Enterprise Application Integration), EDA (Event Driven Architecture )

=1 ,Xe_m
farskhet

Replikering
till lokal db
(via ko eller
ESB)

Online Fond- Bank-
(Web konto konto
Services)
* Sa har tanks tekniklgsningarna vara
optimerade efter verksamhetsbehov l l Batch
» Online bara dar det oundgéngligen méaste Bokf- (ev ko)
vara det syst
» Replikering for t.ex. sddana fondkurser som @
endast uppdateras dagligen

» Bokforingstransar &r rattsa tidsokansliga




jag nu villkopa
kontosystem/tjanster?

* Ar molntjinsterna du éverviger (eller egendriftade applikationer)
tillrackligt integrerbara?

¢ Har inte vareviga av dem ett eget kundregister t.ex?
¢ Har inte vareviga av dem en egen inloggningskatalog?
* etc etc

* Antingen madste det ga att plugga in online-kommunikation till ditt

favoriserade kundreﬁlster men online kan ha nackdelar:
prestanda/skalbarhet/tillf6rlitlighet)

* Eller ocksa maste du kunna replikera data mellan dina olika kundregister
(men replikering kan ha nackdelar: icke-farsk info, replikeringskrockar, buggig
multimasterreplikering)

¢ Viktigt vara medveten och lagga detta i vagskalen vid beslut!
e Viktigt stalla tydliga krav pd sddan integrerbarhet hos system/tjanst!

* Kolla respektive informationsmodell, ar de kompatibla, gar det att
oversatta? Ar kund = kund?

Plug-in for att "externalisera”
kund-reg.
Dvs online mot huvud-kund-reg.

xempelpa
dubblerade
kund-register

B&da losningarna har sina
utmaningar

Ambitids SOA-doméan-design
kan gora att plug-in-varianten
kan underlattas

Replikering kan vara snabbt

handelseorienterad eller
utféras endast periodvis

Replikeringar (ev
multimaster)
av kund-reg t.ex




Skulle behéva commit/
rollback, annars kan pengar
verkligen férsvinna vid Overforing av pengar frén

systemnedgang mm! bankkonto till leasingkonto
-

* Kallas aven ACID, commit/rollback, atomar
transaktion, teknisk transaktion, unit-of-
work...

L X

e Sjalvklart for lokala relationsdatabas-
uppdateringar men inte for
systemintegration, sdsom i molnet!

* ACID &r en mardrom over l&nga avstand,
med flera parter, i olika teknikmiljder

¢ ACID bryter mot SOA-guidelines som
statelessness och loose coupling

* Vanliga Web Services har inte ACID

¢ Den komplexa standarden WS-Transaction
ar tveksam

ACID (Atomicity, Consistency, Independency, Durability)

e ——————

Hur gor man da, utan A

¢ Finns ett antal tekniska knep
* Men det som det talas mycket om &ar langa verksamhets-transaktioner
(eng. long running transactions) som kan péga flera dagar:
 Hitta pa satt att upptacka att uppdateringsfel skett (avstimningar etc)
¢ Fixa felet med med s.k. kompensering.

» T.ex. skapa en ny bokforingstransaktion med omvant belopp som tar ut den
felaktiga

e Ofta manuell rutin. Ibland maskinell.

* OBS! Att datat ar fel under tiden, fram till felupptackt och
kompensering!

* ACID-problemet ar en allvarlig nackdel med SOA och med mangen
moln-kommunikation, men det finns sd mdnga stora fordelar ocksa!




e

everansgaranti mm

* Har de asynkrona l6sningarna (ko, ESB, EAI, EDA etc):
e Garanti for att meddelandena verkligen kommer fram?

e En och endast en %ﬁng, eller kan det bli dubletter (behovet av s.k.
idempotency, dubletteliminering)?

e Kommer de fram i avsdndningsordning?

e Sikras kon persistent eller ligger den bara i primdrminne som
forsvinner vid systemnedgéng (t.ex kraver standarden WS-
ReliableMessaging inte persistent ko)?

e ACID tillsammans med lokala databasuppdateringar?

¢ GOr nogrann utvdrdering!

* OBS! Vanliga Web Services med SOAP ar inte i sig asynkrona, har
ingen ko inbyggt, sddan maste tillforas.

D = Latens
+ Overfaringstid . . .
+ Bearbetningstid . . .

e Enkelt scenario dar en
molntjanst i sin tur ska
E.tianst nd andra delar

i molnet

* Madnga latens-

> fordrojningar uppstar!

* Latens = tidsglapp som
gdr at innan arbete
paborjas (eng. latency)

Google

Maps
i molnet

Extemnt

tjanstegranssnitt

A nabart fran molnet =
i ¢ Resonemanget utvecklas mer i

http://www.definitivus.se/

Internt s .
> tianstegranssritt > inldgg trendspaning
> > Tidsglapp hotar Molnet

l Intem
| Lagersystem | o on
[—
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“Trendspaningar, arti

¢ Kolla garna in nya www.trendspaning.se dar jag
regelbundet deltar

* Pa min enkla sajt www.definitivus.se finns ocksa ett
artikelarkiv pa undersidan for trendspaning som
successivt fylls pa

* Dar finns ocksd material om mitt foredrag om
Composability pa SOA Symposium i Amsterdam
hosten 2008

e Samt andra foredrag i olika sammanhang, inklusive
detta.
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