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Erfarenheter 

från en digital 

informations-

mäklare 

Hans Nottehed 

CTO, Info24 AB 

Info24 skapar konkurrenskraft 

i realtidssamhället 

Vad vi gör 

 

Info24 är en digital informationsmäklare som underlättar för 

företag att koppla ihop produkter, maskiner och andra 

resurser med affärssystem och partners. 

http://www.dfkompetens.se/itarc2010
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Marknadsplats för 

digital information 

info24marketplace.com 
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Marknadens krav 

Applikationsutvecklare förväntar sig att 

information… 

 

… är lättillgänglig via öppna gränssnitt (API) 

… alla typer av information 

… har bra kvalitet 

… är uppdaterad 
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Det finns information … 

… men svårt att få 

tillgång till 

© Copyright Info24 AB 

Typiska problem 

 Olika informationskällor 

 Olika tekniska format och protokoll 

 Olika organisationer 

 Olika affärsmodeller 

 Olika leveranssätt 

 Olika licensmodeller och juridiska krav 

 Olika språk 

 Teknisk support dygnet runt 24x7 ? 
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Samverka via en öppen och neutral 

marknadsplats för information! 
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Resultatet är 

en delikat 

multimodal 

produkt 
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Vilka typer av information? 

 Kartdata 

 Trafikinformation och trafikdata 

 Nyheter, väder, … 

 Kollektivtrafik (avgångar, störningar, hållplatser,…) 

 Turistinformation 

 Bloggar, Twitter, … 

 Spårning av fordon och gods (GPS) 

 Sensordata 

 Finansiell information 

 Webkameror 

 

 …nästan vad som helst 

© Copyright Info24 AB 

Erfarenheter - avtal 

 Viktigt med genomarbetad licens- och avtalsmodell 

 Red ut vem som verkligen äger informationen 

 

 Avtal och licenser tar ofta längre tid än tekniken 

 

 Det är billigare att ta detta före än efter 
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Erfarenheter - teknik 

 Information med lägre kvalitet har också ett värde 

 En delmängd av information har också ett värde 

 Beskriv informationen så mottagaren förstår den 

 

 ”Less is more” – Leverera bara det som behövs 

 ”Seeing is believing” – Erbjud exempel så kunden 

snabbt kan värdera om det är tillräckligt bra 

 

 Gör det lätt att komma igång 

 

 Erbjud standardprotokoll - men specialare behövs också 
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Erfarenheter - drift 

 Vem tar ansvar fredag em. efter 16:00? 

 SLA är bra 

 

 Utmaning att källornas gränssnitt ändras/utvecklas 

löpande, räkna med att göra om allt då och då 
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Marknadsplats för information 

Produktbeskrivningar 
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Lägg varorna i kundvagnen 

Tack! 

 

Hans Nottehed 
hans.nottehed@info24.se 

+46 768 716602 

info24marketplace.com 


